
 

Centro RESIDE realiza capacitación interna sobre protocolos y guías de 

atención en salud  

 

El Centro RESIDE llevó a cabo una capacitación interna dirigida a diversos 

departamentos, enfocada en el fortalecimiento de los protocolos y guías de atención 

emitidos por el Ministerio de Salud Pública.  

 

La capacitación contó con la participación de la licenciada Nairobi Valdéz, quien presentó 

los lineamientos de la nueva gestión de archivos, destacando la importancia de una 

correcta organización documental para garantizar la calidad y continuidad en los 

servicios de salud. 

 

Asimismo, la actividad incluyó la intervención de la licenciada Alexandra Polanco, del 

Departamento de Psicología, quien abordó el tema de los perfiles de los usuarios, 

resaltando su relevancia en la atención integral. De igual manera, la doctora Massiel 

Ramírez, desde el Departamento de Auditoría, compartió orientaciones clave sobre los 

procesos de supervisión en los servicios.  

 

Esta capacitación es el reflejo de que en RESIDE estamos mejorando continuamente y 

buscando la excelencia en la atención ofrecida a la población. 
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